
   
 
                                                                                                                   

หมายเหตุ: ท่านสามารถกรอกขอ้มลูโดยใชเ้อกสารฉบบันี้ หรอื กรอกขอ้มลูโดยผา่น Link หรอื QR Code 

❑   สมคัรเขา้ร่วมโครงการในชือ่กจิการของตนเอง (Application)  ❑   เสนอชื่อกจิการอื่น (Nomination) 

ส่วนท่ี 1 : รายละเอียดของกิจการท่ีต้องการสมคัร/ เสนอช่ือ                                                                                                                                      

ชื่อกจิการ............................................................................. เลขทะเบยีนนิตบิุคคล................................................... 

สนิคา้หรอืบรกิารหลกัของกจิการ................................................................................................................................ 

ผูป้ระสานงาน คนที ่1 .....................................................................  ต าแหน่ง........................................................... 

โทรศพัท.์.......................................................... Email...............................................................................................   

ผูป้ระสานงาน คนที ่2 (ถา้ม)ี ...........................................................  ต าแหน่ง........................................................... 

โทรศพัท.์.......................................................... Email...............................................................................................   

ส่วนท่ี 2 : ข้อมูลการเงินของกิจการ 

รายไดแ้ละก าไรสุทธจิากการด าเนินกจิการ 3 ปีล่าสุด  

ปี ............................  รายได ้....................................................บาท  ก าไรสุทธ ิ................................................บาท  

ปี ............................  รายได ้....................................................บาท  ก าไรสุทธ ิ................................................บาท  

ปี ............................  รายได ้....................................................บาท  ก าไรสุทธ ิ................................................บาท  

ส่วนท่ี 3 : ความโดดเด่นของกิจการท่ีต้องการให้คณะกรรมการพิจารณา 

ล าดบัท่ี…. การบรหิารทรพัยากรบุคคลภายในองคก์ร (People Excellence)  

ล าดบัท่ี…. การบรหิารองคก์ร (Operational & Process Excellence)  

ล าดบัท่ี…. การสรา้งสรรคน์วตักรรมและพฒันาสนิคา้และบรกิาร (Innovative Enterprise) 

ล าดบัท่ี…. การพฒันาการตลาด (Branding and Marketing)  

ล าดบัท่ี…. การดแูลลูกคา้ (Customer Experience & Service Excellence)  

ล าดบัท่ี…. ความยัง่ยนืและสรา้งผลกระทบเชงิบวกต่อผูม้ส่ีวนไดเ้สยี (Sustainability & Responsible Business Excellence) 
หมายเหตุ: โปรดเลอืกมติยิ่อยทีอ่งคก์รมคีวามโดดเด่นอย่างน้อย 1 มติ ิแต่ไม่เกนิ 3 มติ ิพรอ้มเรยีงล าดบัความโดดเด่นของแต่ละมติ ิและ

ใหข้อ้มลูเพิม่เตมิในมติทิีเ่ลอืกไวใ้นส่วนที ่4 

กรณีท่ีท่านเสนอช่ือกิจการของตนเอง (Application)      กรณีท่ีท่านเสนอช่ือกิจการอ่ืน (Nomination) 

ลงนาม/ผูบ้รหิาร..............................................................           ลงนาม/ผูบ้รหิาร ...................................................... 

                    (…………………………………………..)                     (……………………………………………….) 

ต าแหน่ง…………………………………………………….           ต าแหน่ง……………………………………………….. 

                                                                                ชื่อองคก์รทีเ่สนอชื่อ…………………………………..... 

วนัที.่......... เดอืน........................... พ.ศ. .................                 วนัที.่......... เดอืน........................... พ.ศ. ................  

ใบสมคัร/ ใบเสนอช่ือเพื่อเขา้ร่วมโครงการ Baipo Business Sustainability Awards 
(ส าหรบัองคก์รทีม่รีายไดต้ัง้แต่ 75 – 500 ลา้นบาท) 

https://survey.alchemer.com/s3/8907785/Baipo-Business-Sustainability-Awards


   
 

ส่วนท่ี 4 : แนวทางการด าเนินงานขององคก์ร (Organizational Practices) 

โปรดกรอกขอ้มลูเฉพาะมติทิีท่่านเลอืกไวใ้นส่วนที ่3 และเลอืกเฉพาะรายการทีอ่งคก์รไดด้ าเนินงานหรอืปฏบิตัจิรงิแลว้

เท่านัน้ หากรายการใดในมติทิีเ่ลอืกยงัไมม่กีารด าเนินงานหรอือยู่ระหว่างการพฒันา สามารถเวน้ว่างได ้

มิติท่ี 1 : มิติภายในองคก์ร 

ด้านการบริหารทรพัยากรบุคคลภายในองคก์ร (People Excellence) 

1) โปรดระบุว่าองคก์รของท่านมกีารด าเนินงานหรอืแนวปฏบิตัติามรายการในมติ ิ“ด้านการบริหารทรพัยากรบคุคภายใน

องคก์ร” ต่อไปนี้หรอืไม่ (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 

 องคก์รมกีารวางแผนอตัราก าลงัและสรรหาบุคลากรใหส้อดคลอ้งกบัทศิทางและการเตบิโตขององคก์ร 

 องคก์รมกีารพฒันาความรู้ ทกัษะ และศกัยภาพของบุคลากรอย่างต่อเนื่อง 

 องคก์รมรีะบบบริหารผลการปฏิบติังาน ค่าตอบแทน หรือแรงจงูใจท่ีเช่ือมโยงกบัเป้าหมายขององคก์ร

อย่างเหมาะสม 

 องคก์รส่งเสรมิสภาพแวดล้อมและวฒันธรรมการท างานทีเ่อือ้ต่อการมส่ีวนร่วม การท างานรว่มกนั และ

คุณภาพชวีติของบุคลากร 

 องคก์รมแีนวทางรกัษาบุคลากรส าคญั รวมถึงการเตรียมผูสื้บทอดต าแหน่งหรอืบุคลากรทีจ่ะรบัผดิชอบ 

งานส าคญัในอนาคต 

2) โปรดอธบิายแนวทางการด าเนินงานและผลลพัธท์ีเ่กดิขึน้ในมติยิอ่ยนี้ พรอ้มยกตวัอย่างหรอืแนบเอกสารอา้งองิ 

(ถา้ม)ี เพื่อประกอบการพจิารณา 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

ด้านการบริหารองคก์ร (Operational & Process Excellence) 

3) โปรดระบุว่าองคก์รของท่านมกีารด าเนินงานหรอืแนวปฏบิตัติามรายการในมติ ิ"ด้านการบริหารองคก์ร” ต่อไปนี้

หรอืไม่ (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

 องคก์รมกีารก าหนดกระบวนการท างาน หน้าท่ีความรบัผิดชอบ และมาตรฐานการปฏิบติังานอย่างชดัเจน 

 องคก์รมกีารติดตามผลการด าเนินงานโดยใช้ข้อมูล ตวัช้ีวดั หรือผลลพัธท์ีเ่หมาะสมกบัลกัษณะธุรกจิ 

 องคก์รมกีารทบทวนและปรบัปรงุกระบวนการท างานอยา่งต่อเน่ือง เพื่อลดความผดิพลาด ตน้ทุน ระยะเวลา 

หรอืขัน้ตอนทีไ่มจ่ าเป็น 

 องคก์รสามารถปรบัเปล่ียนวิธีการท างานหรือทรพัยากรให้รองรบัการเติบโตและการเปล่ียนแปลงไดอ้ย่าง

รวดเรว็ 

 องคก์รมแีนวทางบริหารความเส่ียงและรกัษาความต่อเน่ืองในการด าเนินธรุกิจเมื่อเกดิเหตกุารณ์ไม่คาดคดิ  



   
 

4) โปรดอธบิายแนวทางการด าเนินงานและผลลพัธท์ีเ่กดิขึน้ในมติยิอ่ยนี้ พรอ้มยกตวัอย่างหรอืแนบเอกสารอา้งองิ 

(ถา้ม)ี เพื่อประกอบการพจิารณา 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

ด้านการสร้างสรรคน์วตักรรมและพฒันาสินค้าและบริการ (Innovative Enterprise) 

5) โปรดระบุว่าองคก์รของท่านมกีารด าเนินงานหรอืแนวปฏบิตัติามรายการในมติ ิ"ด้านการสร้างสรรคน์วตักรรม

และพฒันาสินค้าและบริการ” ต่อไปนี้หรอืไม่ (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

 องคก์รมกีารมองหาโอกาสหรือปัญหาท่ีควรพฒันา โดยพจิารณาจากความตอ้งการของลูกคา้ เทคโนโลย ี

แนวโน้มตลาด หรอืการเปลีย่นแปลงของสภาพแวดลอ้มทางธุรกจิ 

 องคก์รมกีารทดลองและปรบัปรงุสินค้า บริการ หรือวิธีการท างานใหม่ก่อนน าไปใชจ้รงิ 

 องคก์รเปิดโอกาสให้บุคลากร ลูกค้า คู่ค้า หรือพนัธมิตรมีส่วนร่วมในการพฒันานวตักรรม 

 องคก์รสามารถน านวตักรรมไปใช้จริง เพื่อเพ่ิมคณุค่าใหแ้กลู่กคา้ เพิม่รายได ้ลดตน้ทุน เพิม่ประสทิธภิาพ 

หรอืสรา้งโอกาสทางธุรกจิใหม่ 

 องคก์รมกีารจดัการองคค์วามรู้ ความลบัทางการค้า หรือทรพัยสิ์นทางปัญญาตามความเหมาะสมกบั

ลกัษณะของนวตักรรม 

6) โปรดอธบิายแนวทางการด าเนินงานและผลลพัธท์ีเ่กดิขึน้ในมติยิอ่ยนี้ พรอ้มยกตวัอย่างหรอืแนบเอกสารอา้งองิ 

(ถา้ม)ี เพื่อประกอบการพจิารณา 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

  



   
 

มิติท่ี 2 : มิติต่อลูกค้า 

ด้านการพฒันาการตลาด (Branding and Marketing) 

7) โปรดระบุว่าองคก์รของท่านมกีารด าเนินงานหรอืแนวปฏบิตัติามรายการในมติ ิ“ด้านการพฒันาการตลาด” 

ต่อไปนี้หรอืไม่ (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 

 องคก์รมกีารติดตามและวิเคราะห์ตลาด คู่แข่ง แนวโน้มอตุสาหกรรม และพฤติกรรมของลกูค้า เพื่อน ามา

ปรบักลยุทธก์ารตลาด 

 องคก์รมกีารก าหนดกลุม่ลูกคา้เป้าหมาย จดุยืนของแบรนด ์และคณุค่าท่ีต้องการน าเสนออย่างชดัเจนและ

แตกต่างจากคูแ่ขง่ 

 องคก์รมกีารวางแผนและด าเนินการส่ือสารทางการตลาดให้สอดคล้องกบักลุ่มเป้าหมายและภาพลกัษณ์

ของแบรนด ์

 องคก์รมกีารพฒันาช่องทางการตลาด การขาย หรือการเข้าถึงลูกค้าใหส้อดคล้องกบัการเปลีย่นแปลงของตลาด 

 องคก์รมกีารติดตามผลการด าเนินงานด้านการตลาดและน าผลทีไ่ดม้าปรบัปรงุกลยุทธอ์ย่างต่อเนื่อง 

8) โปรดอธบิายแนวทางการด าเนินงานและผลลพัธท์ีเ่กดิขึน้ในมติยิอ่ยนี้ พรอ้มยกตวัอย่างหรอืแนบเอกสารอา้งองิ 

(ถา้ม)ี เพื่อประกอบการพจิารณา 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

ด้านการดแูลลูกค้า (Customer Experience & Service Excellence) 

9) โปรดระบุว่าองคก์รของท่านมกีารด าเนินงานหรอืแนวปฏบิตัติามรายการในมติ ิ“ด้านการดแูลลกูค้า” ต่อไปนี้

หรอืไม่ (ตอบไดม้ากกวา่ 1 ขอ้) 

 องคก์รมมีาตรฐานการให้บริการทีช่ดัเจน ครอบคลมุตัง้แต่ก่อนซื้อ ระหวา่งการใช้สินค้าและบริการ และ

การบริการหลงัการขาย 

 องคก์รมช่ีองทางรบัฟังความคิดเหน็ ข้อเสนอแนะ และข้อร้องเรียนของลูกคา้ 

 องคก์รมแีนวทางตอบสนองและแก้ไขปัญหาให้แก่ลูกค้าอยา่งรวดเรว็ เป็นธรรม และเป็นระบบ 

 องคก์รน าข้อมูล ความคิดเหน็ และประสบการณ์ของลูกค้ามาใช้ปรบัปรงุสนิคา้ บรกิาร และกระบวนการ

ใหบ้รกิารอย่างต่อเนื่อง 

 องคก์รมกีารติดตามผลด้านความพึงพอใจ ความเช่ือมัน่ การกลบัมาใช้บริการ หรือการสร้าง

ความสมัพนัธร์ะยะยาวกบัลูกคา้ 

  



   
 

10) โปรดอธบิายแนวทางการด าเนินงานและผลลพัธท์ีเ่กดิขึน้ในมติยิอ่ยนี้ พรอ้มยกตวัอย่างหรอืแนบเอกสารอา้งองิ 

(ถา้ม)ี เพื่อประกอบการพจิารณา 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

 

มิติท่ี 3 : มิติต่อผู้มส่ีวนได้ส่วนเสีย 

11) โปรดระบุว่าองคก์รของท่านมกีารด าเนินงานหรอืแนวปฏบิตัติามรายการในมติ ิ“ด้านความยัง่ยนืและสร้าง

ผลกระทบเชิงบวกต่อผู้มส่ีวนได้เสีย” ต่อไปนี้หรอืไม่ (ตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้) 

 องคก์รระบุประเดน็ด้านความยัง่ยืนท่ีเก่ียวข้องกบัธรุกิจและผลกระทบจากการด าเนินงาน พรอ้มก าหนด

เป้าหมายหรอืแนวทางในการจดัการ 

 องคก์รรบัฟังความคิดเหน็ของผู้มีส่วนไดส่้วนเสีย และน ามาใชป้รบัปรุงการด าเนินงาน 

 องคก์รมกีารตระหนักถงึการป้องกนัหรือลดผลกระทบเชิงลบทีเ่กดิจากการด าเนินธุรกจิ 

 องคก์รน าความรู้ ความเช่ียวชาญ หรือทรพัยากรของธรุกิจมาใช้สร้างประโยชน์แก่ผูม้ส่ีวนไดส่้วนเสยี 

สงัคม หรอืสิง่แวดลอ้มอย่างเป็นรปูธรรม 

 องคก์รติดตามผลการด าเนินงานตามเป้าหมายด้านความยัง่ยืน และน าผลทีไ่ดไ้ปปรบัปรงุการด าเนินงาน

อย่างต่อเนื่อง 

12) โปรดอธบิายแนวทางการด าเนินงานและผลลพัธท์ีเ่กดิขึน้ในมติยิอ่ยนี้ พรอ้มยกตวัอย่างหรอืแนบเอกสารอา้งองิ 

(ถา้ม)ี เพื่อประกอบการพจิารณา 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

  



   
 

เอกสารแนบท้ายใบสมคัร: ค าช้ีแจงและค าอธิบายมิติการพิจารณารางวลั 

1) รางวลั Baipo Business Sustainability Awards เป็นรางวลัเกยีรตยิศส าหรบัผูป้ระกอบการไทย ทีพ่ฒันาศกัยภาพ 

ทางธุรกิจให้อยู่รอดและเติบโตได้ทุกสถานการณ์ ควบคู่ไปกบัการมุ่งสร้างความยัง่ยนื ด้วยการปฏิบตัิด ีทัง้ต่อ

ลูกคา้ คู่คา้ พนักงาน สิง่แวดลอ้ม ชุมชนและสงัคม 

2) ใบสมคัร/ใบเสนอชื่อฉบบันี้ ใช้เพื่อรวบรวมข้อมูลการด าเนินงานขององค์กร ส าหรบัรางวลั Baipo Business 

Sustainability Awards ทัง้นี้ ขอ้มลูทีม่ไิดเ้ปิดเผยต่อสาธารณะจะถูกเกบ็รกัษาเป็นความลบัและน าไปใชเ้ฉพาะเพื่อ

ประกอบการพจิารณารางวลัเท่านัน้ 

3) การพจิารณารางวลัแบ่งออกเป็น 3 มติหิลกั ประกอบดว้ยมติยิ่อย 6 ดา้น โดยองค์กรตอ้งเลอืกน าเสนอมติยิ่อยทีม่ี

ความโดดเด่นอย่างน้อย 1 ดา้น แต่ไม่เกนิ 3 ดา้น พรอ้มเรยีงล าดบัความโดดเด่น เพื่อประกอบการพจิารณารางวลั 

ทัง้นี้ คณะกรรมการอาจพจิารณามอบรางวลัในมติยิ่อยทีเ่หน็สมควร โดยพจิารณาจากขอ้มูลทัง้หมดทีไ่ดร้บัตลอด

กระบวนการประเมนิ ซึ่งอาจไม่ตรงกับมติิหรือล าดบัที่องค์กรเลือกน าเสนอ โดยแต่ละมติิด้านความโดดเด่นมี

รายละเอยีดดงัต่อไปนี้ 

มิติท่ี 1 : มิติภายในองคก์ร 

1. ด้านการบริหารทรพัยากรบุคคลภายในองค์กร (People Excellence) หมายถึง การดึงดูดและสรรหา

บุคลากรเชงิกลยุทธ์ มกีารพฒันาขดีความสามารถและการสรา้งวฒันธรรมการท างานทีมุ่่งเน้นประสทิธภิาพสงู 

และมกีารสรา้งประสบการณ์ทีด่เีพื่อรกัษาบุคลากรคุณภาพสงูไวไ้ดใ้นระยะยาว 

2. ด้านการบริหารองค์กร (Operational & Process Excellence) หมายถงึ การบรหิารจดัการองค์กรไดเ้ป็น

อย่างด ีโดยมกีระบวนการท างานทีเ่ป็นระบบและมุ่งเน้นการพฒันาอย่างต่อเนื่อง ท าใหอ้งค์กรมคีวามคล่องตวั

สามารถปรบัเปลี่ยน ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงไดอ้ย่างรวดเรว็และมปีระสทิธภิาพ และส่งเสรมิวฒันธรรม

องคก์รทีเ่น้นความร่วมมอืและกระตุน้ใหบุ้คลากรมส่ีวนร่วมในการสรา้งสรรคน์วตักรรม 

3. ด้านการสร้างสรรค์นวตักรรมและพฒันาสินค้าและบริการ (Innovative Enterprise) หมายถงึ การเป็น

ผู้น าในการวจิยัและพฒันาเพื่อสร้างนวตักรรมที่แตกต่างจากตลาดอย่างชดัเจน มกีระบวนการบรหิารจดัการ

ทรพัย์สนิทางปัญญาอย่างเป็นระบบ เพื่อปกป้องและต่อยอดความได้เปรยีบ และสามารถยกระดบัผลติภณัฑ์

นวตักรรมใหม้มีลูค่าเพิม่หรอืเปิดตลาดใหม่ได ้

มิติท่ี 2 : มิติต่อลูกค้า 

1. ด้านการพฒันาการตลาด (Branding and Marketing) หมายถงึ การมคีวามเขา้ใจตลาดและคาดการณ์แนวโน้ม 

ในอนาคตไดแ้ม่นย า สามารถก าหนดจุดยนืขององคก์รและน าเสนอ Brand Value Proposition ทีแ่ตกต่างชดัเจน 

สามารถสรา้งความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนัและพรอ้มรบัการเปลี่ยนแปลงเพื่อน าไปสู่ความยัง่ยนืของธุรกจิได ้ 

และสามารถบูรณาการกลยุทธก์ารตลาดและการสื่อสารแบรนดไ์ดส้รา้งคุณค่าและยกระดบัมาตรฐานองคก์รได้ 

2. ด้านการดูแลลูกค้า (Customer Experience & Service Excellence) หมายถึง การมี Mindset ลูกค้า 

เป็นศูนย์กลาง (Customer Centric) มีความสามารถในการวจิยัและสงัเคราะห์ขอ้มูลเชิงลึกเพื่อคาดการณ์

แนวโน้ม และน าขอ้เสนอแนะมาพฒันาสนิคา้และบรกิาร มสีนิคา้หรอืบรกิารทีม่คีุณภาพโดดเด่น แตกต่าง และสรา้ง

คุณค่าความพงึพอใจสงูสุดใหแ้ก่ลูกคา้ คู่คา้ จนเกดิเป็นมลูค่าเพิม่ทีย่ ัง่ยนืแก่องคก์ร 

  



   
 

มิติท่ี 3 : มิติต่อผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

1. ด้านความยัง่ยืนและสร้างผลกระทบเชิงบวกต่อผู้มีส่วนได้เสีย (Sustainability & Responsible 

Business Excellence) หมายถงึ การบูรณาการหลกัการพฒันาทีย่ ัง่ยนื (ESG) เขา้เป็นส่วนหนึ่งของกลยุทธ์

ทางธุรกิจอย่างเป็นรูปธรรม สามารถสร้างผลกระทบเชิงบวกที่วดัผลได้ ทัง้ในมิติสิ่งแวดล้อม สังคม และ

เศรษฐกิจ และแสดงให้เห็นถึงความรบัผดิชอบต่อผู้มส่ีวนได้ส่วนเสยีทุกกลุ่ม และมคีวามมุ่งมัน่ในการน าพา

ธุรกจิสู่การเตบิโตอย่างยัง่ยนือย่างแทจ้รงิ 

4) หากมขีอ้สงสยั กรุณาตดิต่ออเีมล Baipoawards@sasin.edu หรอืโทรศพัท ์02-218-4017 

mailto:Baipoawards@sasin.edu


   
 

 


